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REGULAMIN PROMOCJI 
 

 

§ 1 
Postanowienia ogólne i definicje 

 
- Regulamin - niniejszy regulamin, zwany dalej „Regulaminem” określa zasady, zakres i warunki 

uczestnictwa oraz nagradzania uczestników w promocji sprzedażowej. 
- Organizator – AISWEI B.V., z siedzibą przy ulicy Weerdestein 97, 1083 GG Amsterdam, Niderlandy, 

VAT (NIP): NL860394517B01 

- Dystrybutor – przedsiębiorca zajmujący się sprzedażą produktów SOLPLANET - zwany dalej 
Dystrybutorem. Lista Dystrybutorów znajduje się na stronie internetowej Organizatora 
(www.solplanet.net), w zakładce „Gdzie kupić”. 
 

- Czas trwania promocji - promocja trwa od dnia 02.09.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.,  
 

- Uczestnik – promocja jest skierowana do uczestników, przez których rozumie się wyłącznie 
przedsiębiorców w rozumieniu ustawy z dnia 02.07.2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej 
(Dz.U. z 2013 r. poz. 672 z późn.zm.) (tj. osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nie 
będąca osobą prawną, której odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną - wykonująca we własnym 
imieniu działalność gospodarczą oraz wspólnicy spółki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich 
działalności gospodarczej), dokonujący zakupu produktów w związku z prowadzoną przez siebie 
działalnością gospodarczą i nabywający produkty objęte promocją na warunkach określonych w 
regulaminie. Uczestnikiem promocji nie może być Dystrybutor. Uczestnikiem promocji nie może 
zostać konsument w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst pierwotny: 
Dz. U. 1964 r. Nr 16 poz. 93) (tekst jednolity:  Dz. U. 2014 r. poz. 121).Osoba fizyczna, która zgłasza 
udział w promocji, zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu, zgłasza udział danego 
przedsiębiorcy w promocji, a nie swój własny.  

 
- Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 

 
 

§ 2 
Produkty objęte promocją  

 

Promocją objęte są falowniki fotowoltaiczne marki Solplanet wskazane poniżej w tabeli, zakupione w 
polskiej sieci dystrybucyjnej. 

 

Opis produktu Moc falownika kW 

Falowniki fotowoltaiczne Solplanet z serii  
ASW 80-110K-LT / ASW 80-110K-LT AFCI 

80, 100, 110 
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§ 3 
Warunki uczestnictwa w promocji 

 
1. Aby wziąć udział w promocji należy:  

 

a) spełnić warunki wskazane w §1, § 2 oraz §4 Regulaminu,  
 
b) zgłosić swój udziału w promocji poprzez wypełnienie formularza, który dostępny jest na stronie 
https://info.solplanet.net/solcash/  w określonym w Regulaminie terminie (w § 1), niemniej nie później 
niż 7 dni od dnia zakończenia promocji, wraz z zaznaczonymi, niezbędnymi zgodami.  

c) formularz należy wypełnić dla każdego produktu promocyjnego, który chcemy zgłosić do akcji, 
podając jego numer seryjny.  
 
d) zaakceptować i wypełnić w całości postanowienia niniejszego Regulaminu.  
 

2. Udział w promocji jest dobrowolny. Uczestnik przed przystąpieniem do promocji powinien zapoznać 
się z treścią Regulaminu. Uczestnik, przystępując do promocji, zobowiązuje się do przestrzegania 
zawartych w Regulaminie zasad, jak również potwierdza, iż spełnia wszystkie warunki, które 
uprawniają go do udziału w promocji. Przesłanie zgłoszenia do promocji oznacza jednoczesną 
akceptację przez uczestnika postanowień Regulaminu.  
 
 

§ 4 
Nagrody i zasady uczestnictwa w promocji 

 
1. Promocja polega na premiowaniu zakupu falowników Solplanet wymienionych w § 2, za dokonanie 

których Uczestnik otrzyma nagrodę w postaci karty premiowej MasterCard obsługiwanej przez firmę 
Bonus Systems Polska S.A. Wartość nagrody przedstawia poniższa tabela. 

 

Opis produktu Moc falownika kW Wartość nagrody 

Falowniki Solplanet z serii ASW 80-110K-LT /  
ASW 80-110K-LT AFCI 

80, 100, 110 1300 zł brutto 

 

2. Warunkiem otrzymania nagrody jest zgłoszenie zakupionego falownika poprzez formularz 
zgłoszeniowy o którym mowa w § 3. 

3. Uczestnik otrzymuje nagrodę za każdy falownik zakupiony w polskiej sieci dystrybucyjnej, w okresie 
obowiązywania promocji.  

4. Uczestnik podejmuje decyzje, czy chciałby otrzymać nową kartę za każdy kolejny zakupiony falownik, 
czy życzy sobie doładować posiadaną już kartę. 

5. Organizator sprawdza spełnienie warunków promocji w cyklach miesięcznych. 

6. Uczestnik otrzyma informację o spełnieniu warunków promocji pod wskazany w formularzu adres 
email.  

7. Tylko jeden Uczestnik może otrzymać nagrodę za falownik o tym samym numerze seryjnym.  

8. Kartą można płacić w każdym sklepie posiadającym terminal płatniczy, wypłacić środki w bankomacie 
bądź dokonać transakcji w Internecie. Wypłata środków z bankomatu może wiązać się z dodatkową 
opłatą narzuconą i pobieraną bezpośrednio przez bank. Wielkość prowizji zostanie potrącona z karty.  

9. Karta zostanie przesłana za pośrednictwem firmy kurierskiej / Poczty Polskiej pod wskazany przez 
Uczestnika promocji adres.  

10. W przypadku niedostarczenia karty Uczestnik proszony jest powiadomić Organizatora. Na jego 
pisemny wniosek zostanie wystawiony duplikat karty.  

https://info.solplanet.net/solcash/
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11. Ze względów bezpieczeństwa karta jest nieaktywna. Po jej otrzymaniu Uczestnik musi aktywować 
kartę na platformie https://up-karty.pl. Karta jest aktywowana w ciągu 24h. Środki na kartę zostaną 
przelane / zaksięgowane po jej aktywowaniu, w ciągu 48h. 

12. Ze względu na przepisy prawa bankowego po zalogowaniu się na stronę https://up-karty.pl, należy 
podać swoje dane.  

13. Zwroty towarów promocyjnych będą podstawą do anulowania prawa do nagrody. O anulowaniu 
prawa do nagrody organizator poinformuje Uczestnika.  

14. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spełnia warunki określone w niniejszym 
Regulaminie. W tym celu może żądać złożenia dodatkowych oświadczeń na piśmie, podania 
dodatkowych danych, przesłanie zdjęcia zainstalowanego falownika z widocznym numerem seryjnym 
urządzenia, zdjęcia instalacji fotowoltaicznej, podania adresu instalacji, bądź przedłożenia 
dokumentów, w szczególności dowodów zakupu potwierdzających spełnienie warunku niezbędnego 
do otrzymania nagrody o określonej wartości wskazanej w Regulaminie.  

15. Niespełnienie warunków wynikających z niniejszego Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa 
spełnienia powyższych żądań po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego może spowodować 
wykluczenie danego Uczestnika z promocji z jednoczesnym wygaśnięciem prawa do nagród.  

16. Nagrodzeni Uczestnicy nie są uprawnieni do żądania szczególnych właściwości uzyskanej nagrody, 
wymiany nagrody na inną, ani też wydania równowartości nagrody w gotówce, towarze lub usłudze.  

17. Organizator ma prawo w każdym momencie trwania promocji odmówić Uczestnikowi przyznania 
nagrody, w stosunku, do którego powziął uzasadnione podejrzenie o działania sprzeczne z 
Regulaminem (tj. np. fałszowania dowodów zakupu, fikcyjnych zakupów i dokonywania zwrotów 
zakupionych ww. produktów, kilkakrotnego dokumentowania tych samych zakupów itp.) po 
przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego stwierdzającego dokonanie naruszeń.  

18. Nagrodzony Uczestnik biorący udział w promocji winien wykazać wartość nagrody jako przychód z 
działalności gospodarczej podlegający opodatkowaniu na zasadach ogólnych. Organizator nie 
odpowiada za niedopełnienie obowiązków podatkowych Uczestników.  

 
 

§5  
Odpowiedzialność Organizatora  

 

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działania i zaniechania Uczestników, a w szczególności 
za niedopełnienie lub nieprawidłowe wykonanie przez niego czynności przewidzianych 
postanowieniami niniejszego Regulaminu, wskazanie nieprawdziwych lub błędnych danych. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zmianę danych osobowych i innych informacji 
zawartych w formularzu zgłoszeniowym, uniemożliwiających prawidłowe przekazanie nagrody.  

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działania firmy kurierskiej, która będzie doręczać 
przesyłkę zawierającą nagrody.  

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek wady fizyczne lub prawne poszczególnych 
nagród, chyba, że ponosi winę za ich powstanie.  

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nagrodę w przypadku jej zgubienia lub kradzieży.  

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za sposób dysponowania kartą oraz sposobu 
wykorzystania środków.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://up-karty.pl/
https://up-karty.pl/


Strona 4 z 4  www.solplanet.net   
 

§ 6  
Rozpatrywanie reklamacji 

 
1. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia pisemnej reklamacji w czasie trwania promocji w terminie 

do 7 dni od zakończenia promocji, na adres email sales.pl@solplanet.net,  z podaniem: danych 
Uczestnika, jak również dokładnego opisu i wskazanie przyczyny reklamacji.  

2. Prawo złożenia reklamacji dotyczącej przebiegu promocji przysługuje jedynie Uczestnikom.  

3. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia 
Organizatorowi.  

4. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wiążąca.  

 
§ 7 

Postanowienia końcowe 
 

1. Treść niniejszego Regulaminu jest udostępniona na stronie internetowej 
https://info.solplanet.net/solcash/ 

2. Wszelkie informacje o promocji będą dodatkowo udzielane uczestnikom pod numerem telefonu: 
600080311 od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 16.00 oraz pod adresem email: 
sales.pl@solplanet.net  

3. Przez przystąpienie do promocji Uczestnik akceptuje w całości i bez zastrzeżeń jego zasady, zawarte 
w niniejszym Regulaminie.  

4. Uczestnik może zrezygnować z udziału w promocji. W tym celu powinien przesłać Organizatorowi 
pisemne oświadczenie. Rezygnacja następuje z datą otrzymania ww. oświadczenia przez 
Organizatora.  

5. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z chwilą rozpoczęcia promocji i obowiązuje do czasu jego 
zakończenia, czyli do dnia 31.12.2024 r. 

6. Promocja nie jest grą losową, w tym nie jest loterią fantową, loterią, ani zakładem wzajemnym, 
których wynik zależy od przypadku, w rozumieniu art. 2 Ustawy z dnia z dnia 19 listopada 2009 r.  
o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 201, poz. 1540.)  

7. Administratorem danych osobowych Uczestnika zawartych w formularzu zgłoszeniowym  jest 
Organizator. 

8. Uczestnikom przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo ich 
poprawiania. Uczestnicy w każdym momencie mogą cofnąć uprzednio wyrażoną zgodę na 
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych przesyłając oświadczenie na adres 
Organizatora lub anulując subskrypcję. 

9. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w tym zmiany produktów biorących udział w 
promocji, wartości nagród oraz zakończenia promocji, bez wskazywania przyczyny, o czym 
poinformuje Uczestników w terminie 7 dni przed wejściem w życie zmiany lub przed zakończeniem 
promocji z zastrzeżeniem, że prawa nabyte przez Uczestników będą respektowane. Za skutecznie 
doręczone zawiadomienia do Uczestników uważa się zawiadomienia wysyłane drogą elektroniczną z 
adresu sales.pl@solplanet.net na podany przez Uczestnika w formularzu adres e-mailowy. 

10. Postanowienia niniejszego Regulaminu stanowią wyłączną podstawę do prowadzenia promocji. 
Wszelkie materiały promocyjno-reklamowe mają wyłącznie charakter informacyjny. 

11. Wszelkie spory wynikające z niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane w sądzie właściwym ze 
względu na siedzibę Organizatora. 

 
 

  

mailto:sales.pl@solplanet.net
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